
Аналитическая справка 

об итогах опроса среди родителей обучающихся 

«Удовлетворенность качеством школьного питания» 

 

В опросе приняли участие 246 респондентов, из них родители обучающихся1-4 

классов – 110 человек; 5-7 классов – 89 человек; 8-11 классов – 47 человек. 

Опрос был проведен в феврале 2026 года. Получены следующие результаты. 

 

Вопрос - как часто вы интересуетесь питанием Вашего ребенка в школе? 

 

 
Как правило, родители обучающихся начальных классов чаще интересуются 

школьными успехами и делами детей. По мере взросления данный интерес пропадает. 

 

Вопрос - ваш ребенок завтракает дома перед выходом в школу? 

 

 
 

Большая часть обучающихся завтракают перед выходом в школу, примерно пятая 

часть детей приходят в школу «на голодный желудок» 

 

Вопрос - устраивает ли Вас график питания, установленный в нашей школе? 
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Замечания по поводу графика высказали следующие. 

1-4 классы: 

 рано завтракать после первого урока (3 чел); 

 хотелось бы, чтоб завтрак был раньше (2 чел); 

 после второго урока кушать рано (1 чел); 

 нет еды в столовой, когда дети остаются на продленку (1 чел). 

5-7 классы: 

 лучше бы кормили после 3 урока (1 чел); 

 к 14:00 ничего не остаѐтся в столовой(1 чел); 

 иногда не хватает времени, очередь (1 чел); 

 хотелось бы, чтобы перед занятиями физкультурой не было приемов пищи (1 чел). 

8-11 классы: 

 увеличить перемену на питание, дети не успевают полноценно поесть (1 чел); 

 желательно по раньше по времени (1 чел). 

Учитываю пропускную мощность столовой – 125 посадочных мест, составленное 

расписание питание классов в настоящее время считается оптимальным, что и 

подтвердили подавляющее большинство родителей - их устраивает существующий 

график питания в столовой. Столовая работает до 15-00, поэтому с 14-00 выбор еды 

остается небольшой, но всегда можно сделать предварительный заказ, в том числе и через 

классного руководителя. 

 

Вопрос - проинформированы ли Вы о содержании меню школьной столовой. 
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Укажите источник, откуда знаете о меню 

 

 
 

100% родителей-респондентов 1-4-х и 5-7-х классов проинформированы о меню 

школьной столовой. Основными источниками являются приложение «Феникс», чаты 

классов, в которых учитель размещает информацию и сами обучающиеся, которые 

делятся информацией с родителями. Да, действительно, информация о ежедневном меню 

размещается в системе «Феникс», на сайте школы и на информационном стенде перед 

входом в столовую. 

 

Вопрос - как Вы считаете, отвечает ли меню школьной столовой принципам 

здорового питания 

 

 
 

Небольшая доля опрошенных родителей ставят под сомнения соответствие меню 

школьной столовой принципам здорового питания. Следует отметить, что питание в 

школе организуется по десятидневному цикличному меню, согласованному с 

Роспотребнадзором. Поэтому трудно себе представить, что меню не соответствует нормам 

СанПиН.  
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Вопрос - как часто Ваш ребенок кушает в школе горячую пищу завтрак/обед 

 
 

Статистика ответов по данному вопросу противоречива – для всех обучающихся 1-4 

классов организовано бесплатное горячее питание (завтрак) за счет средств федерального 

бюджета. Но среди опрошенных родителей обучающихся 1-4 классов есть те, которые 

ответили, что ребенок никогда не получает горячее питание в школе. Так как опрос 

проводился анонимно, осмелюсь предположить, что так ответили родители обучающихся 

с ОВЗ, находящиеся по медицинским показаниям на надомном обучении – они получают 

денежную компенсацию на питание. 

Обучающиеся основной и средней ступеней обучения причинами отказа от горячего 

питания в школе называют: 

не нравится питание в школе – не вкусно - 2,6%; 

не нравится питание в школе – другие вкусовые предпочтения, диета – 15,4%; 

не нравится питание в школе – еду подают холодной – 7,7%; 

не хочется, хорошо завтракаю дома – 12,8%; 

дорого – 5,1%; 

не успеваю, так как недостаточно времени на перемене – 5,1%; 

приобретаю буфетную продукцию – 51,3 %. 

 

Вопрос - удовлетворены ли Вы качеством блюд, предлагаемых в школьной столовой? 
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Вопрос - удовлетворены ли Вы разнообразием блюд, предлагаемых в школьной 

столовой? 

 
 

Два предыдущих вопроса взаимосвязаны – большинство родителей удовлетворены 

качеством и разнообразием блюд, предлагаемых в школьной столовой. Но так же велика 

доля затрудняющихся ответить на данный вопрос. Это, скорее всего, говорит о том, что 

родители ни разу не были в школьной столовой. Администрация школы приглашает их 

посетить школьную столовую в рамках родительского контроля, чтобы было основание 

для формирования мнения, в том числе и по санитарному состоянию столовой.  

 

Вопрос - удовлетворены ли санитарным состоянием столовой? 

 

 
 

Предложения по организации питания в школе, высказанные родителями в ходе 

проведения опроса. 

Все предложения, высказанные респондентами,  можно разделить на 5 групп: 

Меню – разнообразить, добавить больше овощных салатов и фруктов, исключить их 

меню запеканки и гуляш, ввести питание для детей с пищевой аллергией, увеличить 

количество буфетной продукции; 

Приготовление блюд – делать подлив отдельно, меньше сахара добавлять в чай 

Подача блюд – выдавать порции без подлива, подлив отдельно, еда должна быть 

более теплая, маленькие порции; 
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Организация питания – поставить в столовую микроволновки, сделать безналичный 

расчет по банковским картам, увеличить продолжительность перемен для питания, 

большие очереди. 

Мнение - все устраивает, еда по вкусу приближенная к домашней, моим детям все 

нравится. 

По разнообразию меню администрация школы сформирует пожелание поставщику 

питания. Исключить запеканки и гуляши из меню считаю нецелесообразным – 

большинство детей их кушают с удовольствием, но пожелание подавать подливы 

отдельно уже принято к сведению и подлив наливается в отдельную тарелочку и берѐтся 

детьми по желанию. По сахару в чай –сколько людей , столько и предпочтений, Вполне 

естественно, что в столовой берется усредненный показатель. 

Меню для детей с пищевой аллергией организуется для детей по медицинским 

показаниям по запросу – на настоящий момент такого запроса не было. 

Еда после приготовления для поддержания температуры находится на мармитах. 

Выдается нагретой до температуры, соответствующей требованиям. Если ребенка 

задержался на питание, то порция может немного остыть. 

По поводу очередей у пастомата «Феникс» - в основном за буфетной продукцией, 

которую, как и порцию можно заказать заранее через классного руководителя, как и 

питание в ГПД во второй половине дня. 

Установка микроволновок администрацией школы запланирована и будет 

осуществлена после финансирования данной статьи расходов. 

2 респондента указали на низкое качество макаронных изделий – слипшиеся и 

комком. Да, действительно, один раз за весь прошедший период в этом учебном году была 

поставка макарон очень низкого качества. Администрация школы своевременно 

отреагировали на данный факт и ситуация больше не повторялась. 

Еще 2 респондента отметили случаи наличия волоса в пище и чае. Попадание волоса 

в пищу на кухне исключаем – на всех работниках кухни всегда надета спецодежда и 

головные уборы, это подтверждается и актами родительского контроля. А в обеденном 

зале столовой допускаем попадание волоса в пищу – среди обучающихся-девочек стало 

очень модно ходить в школу с распущенными длинными волосами. С начала 4 четверти 

администрация школы берет на особый контроль внешний вид обучающихся и будем не 

допускать с столовую с неприбранными волосами. 

Администрация школы выражает благодарность родителям, которые нашли время и 

поучаствовали в опросе по организации питания в школе. Есть замечания, мы их будем 

учитывать в дальнейшей работе. Для более объективного представления об организации 

питания в школьной столовой приглашаем всех родителей быть участниками 

Родительского контроля. Для этого необходимо обратится к ответственному за 

организацию питания в школе – Полежаевой Оксана Петровне, тел 3-36-00. 

 

Методист. 

ответственный за организацию питания  О.П. Полежаева. 

 

          10.03.2026 года 


